
 

This User Agreement (hereinafter referred to 

as the “Agreement”) regulates relations with 

users of the SELF APP platform.  

This Agreement is concluded by the User with 

UAB Interplay Digital, a company 

incorporated and existing under the laws of 

Lithuania, registration number 306156183, 

with registered address at Vilnius, Vilkpėdės 

g. 22, LT-03151, Lithuania (hereinafter 

referred to as the Company). The Company 

owns all property rights to the information and 

communication system “SELF APP”, 

including the rights to administer and provide 

access to the SELF APP platform. 

Downloading the SELF APP platform means 

certainly consent  (acceptance) with this 

Agreement, acceptance of its terms and 

conditions and obligations arising from the 

use of the SELF APP platform. 

The User agrees and accepts the terms and 

conditions of this Agreement by downloading 

the SELF APP application through the Apple 

App Store, Google Play, Huawei AppGallery, 

or other platform for distributing and 

downloading applications. The terms of this 

Agreement apply to all users of the platform – 

both registered and unregistered. 

 

1. TERMS 
1.1. For the purposes of this Agreement, 

the following terms have the following 

meanings:  

1.1.1 SELF APP platform or Platform 
means the software designed to provide users 

with tools and resources for supporting mental 

health, personal development, and emotional 

well-being. The SELF APP platform is 

provided for personal use. 

 

 

1.1.2. The User is a person who is at least 18 

(eighteen) years old, has full civil capacity, 

has downloaded and uses the SELF APP 

platform for personal purposes (without resale 

and commercial purposes). 

 

1.1.3. Account is a set of User data and 

authorization data (login, password, phone 

number), including information about the 

Ця Угода користувача (далі – «Угода») 

регулює відносини з користувачами 

платформи SELF APP.  

Ця Угода укладається користувачем з 

UAB Interplay Digital, юридична особа, що 

створена та існує за законодавством 

Литви, реєстраційний номер 306156183, 

місцезнаходження: Vilnius, Vilkpėdės g. 

22, LT-03151, Lithuania.  (далі – Компанія), 

що володіє усіма майновими правами на 

інформаційно-комунікаційну систему 

«SELF APP», у тому числі Компанія 

володіє правами на адміністрування та 

надання доступу до платформи SELF APP. 

Завантаження платформи SELF APP 

означає безумовну згоду (акцепт) з цією 

Угодою, прийняття її умов і зобов’язань, 

що виникають у звʼязку із використанням 

платформи SELF APP. 

Користувач погоджується та приймає 

умови цієї Угоди, завантажуючи 

застосунок SELF APP з допомогою Apple 

App Store, Google Play, Huawei AppGallery 

чи іншої платформи для дистрибуції та 

завантаження застосунків. Умови цієї 

Угоди поширюються на всіх користувачів 

платформи – як зареєстрованих, так і не 

зареєстрованих. 

1. ТЕРМІНИ 
1.1. Для цілей цієї Угоди терміни 

мають наступні значення: 

 

1.1.1 «Платформа» або «платформа 

SELF APP» – програмне забезпечення, 

розроблене з метою надання 

користувачам інструментів і ресурсів для 

підтримки ментального здоров’я, 

самовдосконалення та емоційного 

добробуту. Платформа SELF APP 

надається для особистого використання. 

1.1.2 Користувач –  фізична особа, якій 

виповнилося 18 (вісімнадцять) років, 

володіє повною цивільною дієздатністю, 

завантажила та використовує платформу 

SELF APP для особистих цілей (без 

перепродажу та комерційних цілей). 

1.1.3 Обліковий запис – сукупність 

даних про користувача та дані для 

авторизації (логін, пароль, номер 



personal data, that is provided by the User 

during registration and using of the SELF APP 

platform. 

 

 

2. GENERAL TERMS OF USE OF 

THE SELF APP PLATFORM 
2.1. The User understands that access to 

the platform is provided by downloading a 

computer program (SELF APP mobile 

application) and using it, as well as by 

entering the relevant data and using the 

platform's software functions. 

 

 

 

2.2. To get access to SELF APP, the User 

should download the SELF APP mobile 

application and register through the 

application, and as a result a unique user 

account is created. 

 

 

2.3. Only those Users who have agreed and 

accepted the terms of this Agreement may use 

the SELF APP platform. The latest current 

version of the Agreement is available on the 

official website or directly in the SELF APP 

application. Before starting to use the SELF 

APP platform, the User should read this 

Agreement and confirm its acceptance of its 

terms. In case of refusal to accept the terms of 

the Agreement, the User should  stop using the 

SELF APP platform. 

 

 

 

2.4. In order to register and use the SELF 

APP platform, it is necessary to provide 

consent to the processing of the user's personal 

data. This is due to the fact that access to the 

platform services can be provided in full after 

receiving certain information about the User.  

 

 

 

 

3. FUNCTIONS OF THE SELF APP 

MOBILE PLATFORM 

телефону), у тому числі інформація про 

особу, що становить персональні дані, які 

користувач надає під час реєстрації та 

використання платформи SELF APP. 

2. ЗАГАЛЬНІ УМОВИ 

ВИКОРИСТАННЯ ПЛАТФОРМИ 

SELF APP 

2.1. Користувач розуміє, що доступ до 

платформи здійснюється шляхом 

завантаження комп’ютерної програми 

(мобільний застосунок SELF APP) та 

користування нею, а також шляхом 

внесення відповідних даних та 

користування програмними функціями 

платформи. 

2.2. Для отримання доступу до SELF 

APP, користувач повинен завантажити 

мобільний застосунок SELF APP та 

здійснює реєстрацію через застосунок, в 

результаті чого створюється унікальний 

обліковий запис користувача. 

2.3. Користуватися платформою SELF 

APP мають право лише ті користувачі, які 

погодилися та прийняли умови цієї Угоди. 

Остання актуальна редакція Угоди 

розміщена на офіційному веб-сайті або 

безпосередньо в застосунку SELF APP. 

Перед початком користування 

платформою SELF APP користувач 

повинен ознайомитися з цією Угодою та 

підтвердити свою згоду з її умовами. У 

разі відмови прийняти умови Угоди, 

користувач повинен припинити 

використання платформи SELF APP. 

2.4. Для реєстрації та використання 

платформи SELF APP необхідне надання 

згоди на обробку персональних даних 

користувача. Це обумовлено тим, що 

доступ до послуг платформи може 

надаватися в повному обсязі після 

отримання певної інформації про 

користувача.  

 

3. ФУНКЦІЇ МОБІЛЬНОЇ 

ПЛАТФОРМИ SELF APP 

3.1. Платформа SELF APP створена для 

допомоги користувачам у підтримці та 

покращенні власного ментального 



3.1. 3.1. The SELF APP platform is 

designed to help users maintain and improve 

their mental health, develop SELF APP-

reflection skills, and support emotional well-

being. The platform offers a range of SELF 

APP-development practices, exercises, and 

techniques, and may also include helpful 

content and information from professionals in 

the fields of psychology, coaching, 

psychotherapy, and related areas. 

 

3.2. The Company does not provide medical 

or psychotherapeutic services and does not 

control the outcomes or effectiveness of any 

SELF APP-help methods, techniques, or 

recommendations available on SELF APP. 

The information and materials are provided 

for general informational purposes and are not 

a substitute for qualified medical or 

psychological assistance. The Company bears 

no responsibility for the consequences arising 

from users’ application of any practices or 

recommendations posted on the platform. 

 

3.3. Users independently select which SELF 

APP materials, exercises, or features to utilize 

for their personal development. The 

platform’s functionality may be expanded 

through integration with additional services or 

the provision of content by external experts or 

partners, but the Company does not control or 

assume liability for the quality, content, or 

effectiveness of such external materials and 

services. 

 

3.4. The SELF APP platform offers the 

following main functionalities: 

3.4.1. Writing journal entries, taking notes, 

and tracking mood and emotional state. 

3.4.2. Access to a variety of SELF APP-

analysis techniques (tests, questionnaires, 

tasks, etc.) and recommendations for 

developing internal resources. 

3.4.3. The ability to set reminders and push 

notifications to maintain regular practice and 

monitor progress. 

3.4.4. Access to articles, audio/video 

materials, or courses on mental health and 

SELF APP-development topics, which may 

be updated or supplemented over time. 

здоров’я, розвитку навичок самоаналізу та 

емоційного благополуччя. Платформа 

пропонує низку практик, вправ і технік 

саморозвитку, а також може містити 

корисний контент та інформацію від 

фахівців у сфері психології, коучингу, 

психотерапії та суміжних напрямів. 

3.2. Компанія не надає послуг 

медичного чи психотерапевтичного 

характеру та не контролює результати чи 

ефективність конкретних методів 

самодопомоги, технік чи рекомендацій, 

доступних у SELF APP. Інформація та 

матеріали надаються з метою загального 

ознайомлення та не замінюють 

кваліфіковану медичну або психологічну 

допомогу. Компанія не несе 

відповідальності за наслідки застосування 

користувачами тих чи інших практик та 

рекомендацій, розміщених на платформі.  

3.3. Користувач самостійно обирає, 

якими матеріалами, вправами чи 

функціями SELF APP користуватися для 

свого саморозвитку. Можливості 

платформи можуть бути розширені за 

рахунок інтеграції з додатковими 

сервісами або надання контенту 

сторонніми експертами чи партнерами, 

але Компанія не контролює та не 

відповідає за якість, зміст чи 

результативність таких сторонніх 

матеріалів і послуг.  

3.4. Платформа SELF APP має такі 

основні функціональні можливості: 

3.4.1. Виконання щоденникових записів, 

ведення нотаток, відстеження настрою та 

емоційного стану. 

3.4.2. Доступ до різноманітних технік 

самоаналізу (тести, опитування, завдання 

тощо) та рекомендацій з розвитку 

внутрішніх ресурсів. 

3.4.3. Можливість налаштування 

нагадувань і push-сповіщень для 

підтримки регулярної практики та 

відстеження прогресу. 

3.4.4. Доступ до статей, 

аудіо/відеоматеріалів чи курсів із 

тематики ментального здоров’я та 

саморозвитку, які можуть оновлюватися 

або доповнюватися з часом. 



 

 

3.4.5. (If available) Community or 

communication features allowing users to 

share experiences or comments, as well as 

receive feedback from partner professionals, 

if such an option is provided. 

 

 

3.5. SELF APP may offer basic access to 

certain features and content free of charge, as 

well as additional services or materials that 

require a fee (either one-time or via 

subscription). If a user switches to paid 

features, the payment process may be carried 

out through external payment services (Apple 

App Store, Google Play, etc.) or other 

partners, and the Company is not responsible 

for the operation of such payment systems. 

 

 

3.6. The SELF APP platform may store 

information that users enter themselves (e.g., 

notes, test results, comments), as well as data 

received from third-party services or 

specialists (provided the user consents to 

integration). A user may discontinue using 

SELF APP at any time and/or request the 

deletion of their data in accordance with the 

procedure set forth in the privacy policy. 

 

 

 

4. RIGHTS AND OBLIGATIONS OF 

THE SELF APP PLATFORM USER 
4.1. In the process of identification and using 

of the SELF APP platform, the User 

undertakes to enter only accurate and up-to-

date data, to update such data in case of 

changes. If the User enters information related 

to the use of certain services, he/she confirms 

its accuracy and understands the possible 

negative consequences in case of entering 

false, inaccurate information. 

 

 

4.2. The User guarantees to take measures 

to maintain the confidentiality of the login, 

passwords, including non-disclosure of 

3.4.5. (За наявності) Спільнота або 

комунікаційні функції, що надають змогу 

користувачам обмінюватися досвідом чи 

коментарями, а також отримувати 

зворотний зв’язок від фахівців-партнерів, 

якщо така опція передбачена. 

3.5. SELF APP може пропонувати 

базовий доступ до певних функцій і 

контенту безкоштовно, а також надавати 

низку додаткових сервісів чи матеріалів, 

доступ до яких вимагає сплати 

(одноразово або за підпискою). У разі 

переходу користувача до платних функцій 

процес платежу може здійснюватися 

через зовнішні платіжні сервіси (Apple 

App Store, Google Play тощо) або інших 

партнерів, і Компанія не несе 

відповідальності за роботу таких 

платіжних систем. 

3.6. На платформі SELF APP може 

зберігатися інформація, яку користувач 

вносить самостійно (наприклад, нотатки, 

результати тестів, коментарі), а також 

дані, отримані від сторонніх сервісів або 

фахівців (за умови згоди користувача на 

інтеграцію). Користувач може будь-коли 

припинити використання SELF APP 

та/або вимагати видалення своїх даних у 

порядку, передбаченому політикою 

конфіденційності. 

 

4. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ 

КОРИСТУВАЧА ПЛАТФОРМИ SELF 

APP 
4.1. У процесі ідентифікації та 

використання платформи SELF APP 

користувач зобов'язується вносити тільки 

достовірні та актуальні дані, оновлювати 

такі дані у разі змін. Якщо користувач 

вносить інформацію, пов'язану з 

використанням тих чи інших послуг, він 

підтверджує її достовірність та розуміє 

можливі негативні наслідки у випадку 

внесення неправдивих, недостовірних 

відомостей. 

4.2. Користувач гарантує вжиття 

заходів для збереження конфіденційності 

логіну, паролів, включаючи 

нерозголошення паролів третім особам та 



passwords to third parties and the use of 

secure devices to log in to SELF APP. 

 

4.3. All actions performed through the 

User's account or using the User's login 

information shall be deemed to be performed 

by the User. The User shall be solely 

responsible for all actions performed in the 

SELF APP platform using his/her 

authentication means (phone number, 

passwords, etc.). 

 

 

4.4. If the User intends to stop using the 

platform or does not wish to consent to the 

processing of his/her personal data or to keep 

his/her data up-to-date, he/she must stop using 

the SELF APP platform and submit a request 

for deletion of personal data via e-mail. 

 

 

 

4.5. If the Company receives information 

that the User has entered false data or violated 

this Agreement, the Company has the right to 

suspend or cancel the User's account 

(registration) without prior notice or obtaining 

any consent from the User. 

 

 

4.6. The Company has the right to delete 

the User's account if the User does not use it 

for 12 (twelve) consecutive calendar months. 

 

  

4.7. In case the User's actions may lead to 

violation of any provisions of the applicable 

law, as well as the possibility of claims against 

the Company or holding the Company liable 

for the actions of such User, the Company 

shall have the right to immediately block the 

User's account and terminate the User's access 

to SELF APP without prior notice or obtaining 

any consent from the User. 

 

 

 

4.8. The User agrees that in case of 

deletion of his/her account on the grounds 

використання безпечних пристроїв для 

входу до SELF APP. 

4.3. Усі дії, виконані через обліковий 

запис користувача або з використанням 

його даних для входу, вважаються 

здійсненими самим користувачем. 

Користувач несе повну відповідальність 

за всі дії, вчинені у платформі SELF APP з 

використанням його засобів 

автентифікації (номер телефону, паролів 

тощо). 

4.4. Якщо користувач має намір 

припинити використання платформи або 

не бажає надавати згоду на обробку його 

персональних даних чи підтримувати 

актуальність своїх даних, він повинен 

припинити використання платформи 

SELF APP та подати заяву про видалення 

персональних даних через електронну 

пошту. 

4.5. Якщо Компанією буде отримана 

інформація про внесення неправдивих 

даних користувачем або порушення цієї 

Угоди, Компанія має право призупинити 

або анулювати дію облікового запису 

(реєстрацію) користувача без 

попереднього повідомлення або 

отримання будь-якої згоди користувача. 

4.6. Компанія має право видалити 

обліковий запис користувача в разі його 

невикористання користувачем протягом 

12 (дванадцяти) календарних місяців 

поспіль.  

4.7. У разі, якщо дії користувача 

можуть призвести до порушення будь-

яких норм чинного законодавства, а також 

можливості виникнення претензій до 

Компанії або притягнення Компанії до 

відповідальності за дії такого 

користувача, Компанія має право негайно 

заблокувати обліковий запис користувача 

та припинити доступ користувача до 

SELF APP без попереднього 

повідомлення або отримання будь-якої 

згоди від користувача. 

4.8. Користувач погоджується з тим, 

що у випадку видалення його облікового 

запису на підставах, визначених цією 

Угодою, всі дані облікового запису будуть 

втрачені. 



specified in this Agreement, all account data 

will be lost. 

 

4.9. For using SELF APP platform the User is 

prohibited from: 

 

– promote incitement to religious, racial, 

political or ethnic hatred; 
 
– commit actions that violate the rights 

and freedoms, honour and dignity of any 

person 
– provoke disputes, conflicts of any 

kind; use insults, obscene language, 

discriminatory statements, even if they are 

hidden by other symbols; 
– create multiple accounts and use them 

simultaneously if they actually belong to the 

same person; 
 
– take actions aimed at misleading other 

users; 
– provide account and/or your account 

login and password to third parties; 
 
– register an account on behalf of or in 

place of another person (except when 

registration on behalf of and on behalf of 

another individual or legal entity is allowed in 

the manner and form prescribed by the 

legislation of Ukraine); 
 
– publishing information (including any 

materials) that violates copyrights, rights to 

trademarks for goods, works and services, 

rights to intellectual property owned by the 

Company and/or third parties; 
 
– post information that violates the 

rights and legitimate interests of third parties 

(including posting photos and videos, the 

main object of which is an individual, if this 

individual has not given consent to the use of 

a photo or video with his/her participation) 
 
– post materials of an advertising, erotic, 

pornographic or offensive nature; 
 

4.9. Користувачеві при використанні  

SELF APP заборонено: 

– сприяти розпалюванню релігійної, 

расової, політичної або міжнаціональної 

ворожнечі; 
– вчиняти дії, що порушують права і 

свободу, честь і гідність будь-якої особи; 
– провокувати суперечки, різного 

роду конфлікти;·використовувати образи, 

нецензурні вислови, дискримінаційні 

твердження, навіть якщо вони 

приховуються іншими символами; 
– створювати декілька облікових 

записів та користуватися ними одночасно, 

якщо фактично вони належать одній 

особі; 
– вчиняти дії, спрямовані на 

введення інших користувачів в оману; 
– надавати в користування свій 

обліковий запис та/або логін і пароль від 

свого облікового запису третім особам; 
– реєструвати обліковий запис від 

імені або замість іншої особи (за 

виключеннями випадків, коли дозволена 

реєстрація від імені та за дорученням 

іншої фізичної особи або юридичної 

особи у порядку й формі, передбачених 

законодавством України); 
– розміщувати інформацію 

(включаючи будь-які матеріали), що 

порушує авторські права, права на знаки 

для товарів, робіт і послуг, права на 

об'єкти інтелектуальної власності, що 

належать Компанії та/або третім особам; 
– розміщувати інформацію, що 

порушує права й законні інтереси третіх 

осіб (у тому числі, розміщення 

фотографій і відеороликів, основним 

об'єктом яких є фізична особа, якщо ця 

фізична особа не давала згоди на 

використання фотографії або відео з її 

участю); 
– розміщувати матеріали 

рекламного, еротичного, порнографічного 

або образливого характеру; 
– використовувати будь-які 

комп'ютерні програми для 

автоматизованого збору інформації з 

SELF APP; 



– use any computer programs for 

automated collection of information from 

SELF APP; 
 
– illegally collect, systematize, store or 

disseminate information about other Users; 
 
 
 
– attempt to gain access to the account 

and/or login and password of another user by 

any means, including, but not limited to, 

fraud, abuse of trust, login and password 

guessing; 
 
– host computer viruses or programs that 

can terminate or disrupt the normal 

functioning of computer equipment and 

software, as well as telecommunications 

facilities of the Company or any persons. 
 
 
 

5. PERSONAL DATA 

5.1. All issues related to the processing of 

the User's personal data are governed by a 

separate Policy, which is posted on the 

website and in the SELF APP application. 

5.2. Acceptance of the terms of the Policy 

on the processing and protection of personal 

data is necessary for acceptance of the terms 

and conditions of this User Agreement and 

using of the SELF APP platform. 

 

 

6. INTELLECTUAL PROPERTY 
6.1. All exclusive rights to the platform as 

an object of intellectual property (including 

program code, application design, platform, 

website, logos, trademarks, etc.) belong to the 

Company. 

 

 

6.2. The User is entitled to download the 

application and use the platform and the 

Company's website to view, use, display or 

store information only for personal needs and 

purposes. This means that the User is granted 

the right to use the platform, subject to the 

conditions and restrictions established by the 

– здійснювати незаконний збір, 

систематизацію, зберігання або 

поширення інформації про інших 

користувачів; 
– намагатися одержати доступ до 

облікового запису та/або логіну й паролю 

іншого користувача будь-яким способом, 

включаючи, але не обмежуючись, шляхом 

обману, зловживання довірою, підбору 

логіна й пароля; 
– розміщувати комп'ютерні віруси 

або програми, здатні припинити або 

порушити нормальну функціональність 

комп'ютерного обладнання та 

програмного забезпечення, а також 

засобів телекомунікації Компанії або 

будь-яких осіб. 
 

5. ПЕРСОНАЛЬНІ ДАНІ 
5.1. Всі питання пов’язані з обробкою 

персональних даних користувача 

регулюються окремим Положенням, що 

розміщується на веб-сайті та в застосунку 

SELF APP. 

5.2. Прийняття умов положення про 

обробку та захист персональних даних є 

необхідним для прийняття положень цієї 

Угоди користувача та використання 

платформи SELF APP. 

 

6. ІНТЕЛЕКТУАЛЬНА 

ВЛАСНІСТЬ 
6.1. Усі виключні права на платформу 

як обʼєкт інтелектуальної власності 

(включаючи програмний код, дизайн 

застосунку, платформи, сайту, логотипи, 

торговельні марки тощо) належать 

Компанії. 

6.2. Користувач отримує право 

завантажити застосунок та 

використовувати платформу, сайт 

Компанії для перегляду, користування, 

демонстрації чи збереження інформації 

виключно для особистих потреб та цілей. 

Це означає, що користувачеві надається 

право використовувати платформу, 

дотримуючись умов та обмежень, що 

встановлені Компанією. При цьому право 

власності на платформу користувачеві не 

передається. Якщо користувач порушить 



Company. In this case, the ownership of the 

platform is not transferred to the User. If the 

User violates the terms of this Agreement, 

other agreements or rules of the Company, or 

the law, the Company has the right to prohibit 

and terminate the User's right to use the 

platform. 

 

 

 

6.3. The rights to materials, information 

posted or stored on the platform by Users, 

service and information providers belong to 

users and service and information providers, 

respectively. The Company receives 

permission and the right to use them in in 

accordance with the terms of this Agreement, 

other contracts, agreements. 

 

 

7. RESPONSIBILITY 

7.1. The SELF APP platform is provided 

for use as it is (“as is”). The Company does 

not guarantee that the application will match 

the expectations of Users, in particular in 

terms of uninterrupted operation or the 

absence of errors. The Company has an 

obligation to ensure the security of User data. 

The Company is not responsible for changes, 

temporary or complete suspension of the 

platform or its parts. The operation of the 

platform may be disrupted due to unforeseen 

circumstances beyond the Company's control. 

 

7.2. If the User considers that there is 

information on the platform or on the SELF 

APP website that violates his/her rights, the 

User shall notify the Company thereof and 

provide information confirming such 

violation. If the User provides false 

information about the violation of his/her 

rights, he/she shall be liable for the damage 

caused by his/her actions. 

 

7.3. The Company is not responsible and 

does not assume any obligations to the Users 

for the services and information provided to 

the Users by third parties and does not provide 

any guarantees to the Users regarding the 

quality of such services and information. 

умови цієї Угоди, інші договори чи 

правила Компанії, норми законодавства, 

Компанія має право заборонити та 

припинити право користувача на 

використання платформи. 

6.3. Права на матеріали, інформацію, 

розміщену чи збережену в платформі 

користувачами, надавачами послуг та 

інформації, належать користувачам та 

надавачами послуг та інформації 

відповідно. Компанія отримує дозвіл та 

право на їх використання згідно з умовами 

цієї Угоди, інших договорів, угод. 

 

7. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ 
7.1. Платформа SELF APP надається 

для використання в тому вигляді, як є ("as 

is"). Компанія не гарантує, що платформа 

відповідатиме очікуванням користувачів, 

зокрема, щодо безперебійної роботи чи 

відсутності помилок, проте Компанія має 

зобов’язання забезпечити безпеку даних 

користувачів. Компанія не несе 

відповідальності за зміни, тимчасове або 

повне припинення роботи платформи чи її 

частин. Робота платформи може бути 

порушена через непередбачені обставини, 

які не залежать від Компанії. 

7.2. Якщо користувач вважає, що на 

платформі або на веб-сайті SELF APP, 

наявна інформація, яка порушує його 

права, користувач зобов'язаний 

повідомити про це Компанію та надати 

інформацію, що підтверджує таке 

порушення. У випадку якщо користувач 

надасть неправдиву інформацію про 

порушення його прав, він несе 

відповідальність за заподіяну його діями 

шкоду. 

7.3. Компанія не несе відповідальності 

та не бере на себе зобов’язань перед 

користувачами щодо послуг та 

інформації, які надаються користувачам 

третіми особами та не надає будь-яких 

гарантій користувачам щодо якості таких 

послуг та інформації.  

7.4. Компанія не несе відповідальності 

за надання або ненадання послуг третіми 

особами, які використовують SELF APP, 



 

7.4. The Company shall not be liable for 

the provision or non-provision of services by 

third parties using SELF APP, or for the 

actions or inactions of such parties. The 

Company shall not be liable for any losses 

incurred or that may arise as a result of the use 

of the SELF APP platform. The Company 

shall not be liable for any losses incurred or 

that may arise as a result of receiving or not 

receiving a service or information, as 

information and services are provided by third 

parties whose actions the Company has no 

influence on and is not obliged to control such 

third parties. 

 

 

 

7.5. All disputes arising out of or in 

connection with the use of the SELF APP 

platform shall be settled through negotiations. 

In the event that no agreement is reached 

through negotiations, such disputes shall be 

resolved under the laws of the Republic of 

Lithuania, unless otherwise required by the 

mandatory provisions of Ukrainian law. If the 

User is a consumer residing in Ukraine and the 

dispute falls under the jurisdiction of 

Ukrainian courts, the dispute shall be resolved 

by the courts of Ukraine. 

 

7.6. Each User is solely responsible for the 

content of the data he or she enters into the 

platform. The User is also responsible for 

posting information that violates the law or 

may be harmful or offensive. 

 

 

8. OTHER TERMS AND CONDITIONS 
8.1. The Company has the right to amend 

this Agreement. All amendments will be 

published on the official website of the 

Company or in the SELF APP mobile 

application, and they will come into force 

from the moment of its publication. 

8.2. By using the SELF APP platform, the 

User confirms his/her acceptance of the terms 

of the Agreement in force at the time of using 

the application. 

або за дії чи бездіяльність цих осіб. 

Компанія не несе відповідальності за 

збитки користувача, що виникли або 

можуть виникнути в результаті 

використання платформи SELF APP. 

Компанія не несе відповідальності за 

збитки користувача, що виникли або 

можуть виникнути в результаті отримання 

або неможливості отримання послуги чи 

інформації, оскільки інформація та 

послуги надаються третіми особами, на дії 

яких Компанія не впливає та не 

зобов’язана контролювати таких третіх 

осіб.  

7.5. Усі спірні питання, що виникають 

із чи у зв’язку з використанням 

платформи SELF APP, вирішуються 

шляхом переговорів. У разі недосягнення 

згоди в ході переговорів, такі спори 

вирішуються за законодавством країни 

реєстрації Компанії (Литовської 

Республіки), якщо інше не передбачено 

обов’язковими нормами права України. 

Якщо Користувач є споживачем, що 

проживає в Україні, і суперечка належить 

до компетенції українських судів, вона 

вирішується в судах України. 

7.6. Кожен користувач несе повну 

відповідальність за зміст даних, які він 

вносить до платформи. Користувач також 

несе відповідальність за розміщення 

інформації, яка порушує законодавство 

або може бути шкідливою чи образливою. 

 

8. ІНШІ УМОВИ 
8.1. Компанія залишає за собою право 

вносити зміни до цієї Угоди. Усі зміни 

будуть публікуватися на офіційному сайті 

або в мобільному застосунку, і вони 

набувають чинності з моменту їх 

публікації. 

8.2. Використовуючи платформу SELF 

APP, користувач підтверджує свою згоду 

з умовами угоди, що діють на момент 

користування платформою. 

8.3. Здійснення будь-яких платежів 

через застосунок SELF APP означає повне 

приєднання користувача до умов 

платіжної системи, яка вважається 

укладеною без необхідності підписання. 



8.3. Making any payments through the 

SELF APP application means the User's full 

adherence to the terms of the payment system, 

which is considered concluded without the 

need to sign. 

8.4. This Agreement and the relationship 

between the User and the Company arising in 

connection with the use of the platform shall 

be governed by the laws of Ukraine. Each 

Party irrevocably agrees that the relevant 

courts of Ukraine have exclusive jurisdiction 

over any claims, disputes, or disagreements 

related to this Agreement and the use of the 

platform. 

8.4. Ця Угода та відносини між 

Користувачем і Компанією, що 

виникають у зв’язку з використанням 

платформи, регулюються законодавством 

України. Кожна сторона безвідклично 

погоджується, що відповідні суди України 

мають виключну юрисдикцію стосовно 

будь-яких претензій, спорів або 

розбіжностей, пов’язаних з Угодою та 

використанням платформи. 

 

 

 

 


